加强援外培训管理  提升援外培训效果

商务部培训中心
2012年，援外培训无论在培训人数上、期数上，还是所覆盖的培训领域上均创历年来培训任务完成数量新高，超越了历史发展势头最强劲的2011年。

在援外培训喜人的发展形势下，在部援外司、财务司的大力支持下，在各承办单位的密切配合下，作为全国援外培训管理协调机构，培训中心以保质保量完成全年项目实施管理任务为工作方向，以提升援外培训效果为工作目标，着力加强自身管理能力建设、基础设施建设及承办单位实施能力建设，进一步提高援外培训实施管理水平，全面完成了全年的援外培训管理协调任务，取得了良好的工作成效。

一、持续发展，创新理念

2012年的援外培训保持了快速发展的势头，双边培训项目继续增加，针对性强。各国参训人员行政级别较高，更加注重研讨交流及开展进一步国际合作的实际成效，受援国反馈效果良好。

2012年我们在援外培训管理过程中注重创新理念，积极推动参训官员参加第四届中非合作论坛企业家大会和2012绿色创新展等国内重大活动，为中国与相关国家企业间的交流与合作搭建了沟通平台，参训官员们对此反响热烈。

二、规范管理，完善流程

2012年，我们进一步明确了援外培训项目协调管理工作要求，使项目管理更趋规范化、精细化、科学化。要求我驻外经商参处严把招生关，保证招生质量。要求各承办单位认真制订培训方案、合理安排培训日程，保证良好培训效果。

为满足各受援国培训需求，针对不同情况，我中心在确保各受援国全年计划培训人数不变的前提下，在调整项目邀请国别与人数方面做了大量工作，满足了受援国的培训需求。

2012年，我们在完善工作流程方面下足了功夫，着重加强了项目评估工作，发布了《商务部对外援助培训项目评估细则（稿）》，建立了援外培训评估管理体系，为保障援外培训健康持续发展夯实基础。

为进一步规范培训管理，提高培训质量，在援外司的指导下，我中心启动了培训大纲的编写工作。经数次讨论修改，目前培训大纲已初具框架，待定稿后下发各有关单位。

三、实地调研，加强监管

2012年，我们加强了国内外的项目调研及回访工作。调研过程中，我们不仅考察了培训基地的软硬件设施，还在学员中进行随机访谈，发放调查问卷，了解项目的实施情况，并在调研的基础上撰写了一系列调研报告。

2012年9月，部援外司、人事司、财务司及我中心共同组成的境外回访团赴牙买加、古巴、哥斯达黎加3国进行援外培训调研回访。调研团对我援外培训情况进行了深入的摸底和调查研究，了解了招生渠道，考察了培训需求，收集了反馈建议，为落实国家领导人和政府部门的有关承诺，进一步提高我援外培训质量和效果，做好了基础铺垫工作。

四、提升水平，扩大成果

2013年，我们将继续构建规范严谨、科学公平、成效显著的援外培训管理模式。积极实现科学准确、高效流畅、机动灵活的援外培训管理流程。加强援外培训深度研究，为制定国家中长期援外规划服务。我们要立足国家发展大业，放眼全球，通过征文或者研讨会形式推动援外培训承办单位进行不同领域、不同地域、不同班型、不同时间的援外培训成果的深入分析研究。进而达到归纳整理援外工作实况，生动总结援外培训工作经验，有效探索援外培训发展道路，收集保留援外培训珍贵史料的目的，最终实现推动援外培训利国、利民的发展目标。
