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老旧工厂特色化改造
打造便民服务样板

3511社区一刻钟便民生活圈，是陕西省西安

市雁塔区试点打造的以叁伍壹壹TFEP文创园为

核心的“集聚式”便民生活圈。园区商业经营面积

3万多平方米，商铺数量205家，移动摊车数56

个，日均人流量约3万人，可有效辐射40余万居

民，是方便周边群众、促进消费升级的社区商业中

心。

对工业遗存进行特色化更新改造是该园区的

亮点所在。叁伍壹壹TFEP文创园前身曾是全国

最大的毛巾厂，园区通过对工业遗存的活化设计

与更新改造，着力“重塑日常生活之美”，展现“小

众”和“工业风”的独特形象。

通过美好的场景营造、丰富的文化活动和多

元的跨界合作，叁伍壹壹TFEP成为“社区商业新

物种”和“城市文旅新地标”，成为西安极具人气的

消费休闲聚集区。

叁伍壹壹TFEP对园区商业品牌开展了有机

更新，加大力度调整品牌和业态结构，不断提升园

区业态整体品质，深化公共空间业态布局。

园区将旧厂区改造成的特色建筑空间与创新

型业态组合相融合，是既包含生鲜菜市、综合超

市、便民夜市等基本保障类业态，又具备花市鱼

市、品牌连锁、特色餐饮、文创市集等品质提升类

业态的新型便民服务商圈。

目前，园区业态餐饮类占比44%，生活服务及

亲子类占比20%，生活集市类占比12%，零售类

占比11%，生鲜超市类占比10%，文创书店类占

比3%。

与此同时，园区吸引了大批年轻从业者入驻，

“80后”“90后”从业者占到80%以上，他们带来了

先进的管理方式和时尚前卫的经营理念，为园区

商业注入了源源不竭的活力。

在提升硬件设施方面，叁伍壹壹TFEP遵循

全方位绿化、美化、亮化的原则，为商户提供了完

善配套的基础设施保障，为消费者提供了舒适的

商业环境。

盘活存量拓展增量
推动商居协调发展

“如何让群众生活办事更方便一些，如何让群

众表达诉求渠道更畅通一些，如何让群众感觉更

平安、更幸福一些”，秉承这一指示精神，福建省福

州市鼓楼区军门社区不断推进硬件改造更新、促

进业态优化升级、打造特色服务和智能生活，建成

了居民基本消费和品质消费业态一应俱全、商居

和谐的一刻钟便民生活圈。

军门社区一刻钟便民生活圈对旧有商业网点

进行重装升级，盘活存量设施资源，不断丰富商业

网点，打造出了城市口袋公园，使商业环境与居住

环境相协调，让街区面貌焕然一新。

在辐射半径范围内，军门社区将业态发展与

居民需求相匹配，配套了永辉超市、六意便利店、

“家门口”早餐工程点及生鲜、水产、日用、餐饮、美

发等基本保障类业态门店，优先满足居民最关心、

最迫切、最现实的生活需求。

在此基础上，社区不断

引进、完善品质提升类业态门店。配套足浴、

推拿、专科诊所等医疗保健类业态，引进树人

托管、学而思教育等教育培训业态，兼顾社区

老、少两类特殊人群的生活需求。大力引进传

送门咖啡、市也面包、瀑布酒吧等网红店，将安

泰新华图书城改造成网红书店，充分满足年轻

人的时尚消费需求。

老吾老以及人之老，社区进一步健全“三社

联动”机制，以“公建民营”模式建设五星级社区

养老服务照料中心；依托“味中味”老字号品牌

开辟“长者食堂+学堂”；依托百年餐饮老字号

“安泰楼”设立“家门口”早餐工程点。同时，

探索创办全市首家公办少儿托管中心“阳光

朵朵”和“四点钟学校”，解决了家长“放学

后两小时”问题。

打造生活便捷的“智慧社区”是军门

社区的目标所在。运用“互联网+”思

维，社区引进物联网、视联网、大数据

等数字化技术和智能化设施，依托

“东街口智慧商圈小程序”“鼓楼

社区幸福通”等线上载体，建

成智慧社区信息综合服务

平台，为居民提供消费指

南、促销活动信息和

资讯查询等智慧

便民服务。

9日，福州市台江区苍霞街道南园特色民俗文化街区全新开街，美食摊位飘香四溢，吸引市民群

众纷纷购买品尝。与此同时，现场举办了“数字生活，建行有礼”数字货币促消费活动，市民游客用

手机扫码，即可领取通用数字人民币消费红包，叠加“双12”促消费活动，进一步烘托消费氛围。

随着春节的临近，全国各地纷纷开展了一系列促销活动，为消费者带来了丰富的购物选择

和惊喜。在佳节即将到来之际，数字人民币的重要性愈发凸显，成为促销活动中的一股新生

力量。

日前，第四届“双12苏州购物节”正式启动，苏州现场发放1000万元“双12苏州购物

节”专享数字人民币红包，支付宝、美团、京东、唯品会四大平台开放领取渠道，并配套发

放消费券、随机立减红包。此外，抖音、淘宝天猫、苏宁、比斯特、龙湖、同程等商家企

业化身“福利放送官”共同上台联合发放满满优惠好礼，抖音“双12好物

节”、苏宁“家电消费券”、龙湖“天街欢乐季”等各类线上线下重磅优惠活动

相继解锁，“松鼠鳜鱼数字藏品”首次在苏州发布。

河北省数字人民币宣传月启动仪式于12月6日在石家庄举行。河北

省将于本月中旬在全省范围内开展数字人民币消费促进活动。活动共分

两期举办，参与商家超过5万个，分别发放满减红包和新用户红包，消费

者可通过支付宝领取，每人每期最多可领取4个红包，两期活动最多可领

取200元。

以充话费为例，河北全省客户领取数字红包后，再开立个人钱包，就

可以到中国联通立享话费满减优惠。红包既可用于在中国电信翼支付

APP上交话费，亦可用于在网上国网APP上交电费。据了解，河北省700

余家中石油加油站、372家肯德基、93家必胜客、80家星巴克、40家永辉

超市等加油、餐饮、商超大型连锁门店都可使用数币红包顺畅消费。

深圳市文体惠民数字人民币消费券领取活动将于12月31日结束，在

深圳市内、持有中国居民身份证且年满16周岁的中国公民均可报名参加

活动，系统审核通过后随机发放20元至500元等多种文旅消费券数字人民

币红包，在指定文化、旅游、体育类商户消费，使用建行数字人民币支付订单

享受红包金额优先抵扣优惠。红包自发放之日起两周内有效，逾期或销户回

收失效无法补发。

12月6日，中国人民银行发布中国普惠金融指标分析报告。相关数据显

示，数字人民币服务得到有效延伸。截至2022年年末，数字人民币已在17个

省（自治区、直辖市）的部分地区开展试点。数字人民币使用场景持续拓展，多地

电子政务服务平台开通数字人民币支付服务，支持通过线上线下渠道办理各类公

共事业缴费，支持利用数字人民币发放退税资金、困难群众帮扶资金、“专精特新”

企业扶持资金等财政奖补帮扶资金。数字人民币服务继续向试点地区县域乡村下

沉，基于农产品销售、惠农补贴发放等特色场景不断拓展农村金融服务覆盖面，积极

助力乡村振兴和数字乡村建设。

下一步，相关单位将进一步稳妥推进数字人民币试点，持续拓展金融服务覆盖

面，积极支持数字政务等建设。

本报讯 日前，为期21天的2023北京国

际朝阳灯光节落下帷幕。朝阳区借助灯光节

融合文商旅体资源，打造了一个好玩、好逛、

好吃的“24小时”生活圈，进一步激发了城

市消费活力，重点商圈销售额近21亿

元。

据了解，灯光节期间，朝阳区组

织区内重点商场开展百余场“光

影+”消费活动，联动合生汇周年

庆、大悦灯光节、燕莎友谊商城购

物季等各具特色的促消费活

动，带动商场实现销售、客流

双增长。北京SKP、蓝色港

湾、THE BOX、三里屯太

古里、朝阳大悦城等重点商

圈客流量超1000万人次，

比日常客流上涨31%，形成

销售额近 21 亿元，同比

2019年增长超过23%。

绚丽多彩的灯光不仅点

亮了朝阳夜色，更丰富了人

们的夜游体验。灯光节期间

特别推出了文旅地图及主题

游览路线，包括纵情嗨唱之旅、

漫游音乐之旅、品味戏剧之旅、

静享文博之旅、休闲欢乐之旅等5

大板块、80场文娱活动，为市民群

众带来多样化的畅游体验。

灯光节启幕以来，作为主要承载

区之一的奥森南园，进园人数超44万，

单日最高进园人数达6.4万人。Team-

Lab、郎园Station等文旅场所吸引游客

82万人次，实现营业收入超1300万元。

11至12月朝阳区住宿业预订总间夜量

同比2019年增长30%，灯光节重点区域

周边20余家酒店营业收入达2.88亿元，

同比2019年增长15%，灯光节赋能夜经

济作用凸显。

夜晚的朝阳不只好逛，还有美食。三

里屯、亮马河等“夜京城”消费地标内的餐

饮企业与灯光节梦幻联动，优化餐饮服

务、提升餐厅“颜值”，给市民营造高颜值

的拍照打卡氛围。蓝色港湾商圈餐饮销

售额同比2019年增长80%。作为灯光

节的重要组成部分，米其林美食节和赛特

美食嘉年华邀请20余家米其林餐厅、近

百家人气餐饮品牌参与，近3万人与星厨

一起感受“舌尖上的星味之旅”。

境内外主流媒体、网络大V、商业化

传播机构、社交平台等纷纷对灯光节进

行报道，向世界讲述“越夜越精彩”的“不

夜朝阳”，全网相关报道及内容1.5万余

篇次，传播量超7亿人次。外交部发言

人华春莹在推特账号上转发点赞“北京

朝阳国际灯光节”短视频，引发各国网友

评论赞叹。

相关负责人表示，本届灯光节推出

了一系列沉浸式、体验式、互动式的主题

光影秀和夜游创新产品，其中70%的灯

光设施都将被永久保留下来，丰富市民

的夜间文娱消费场景。

（阎 密 董文辉）

■ 本报记者 李子晨

在印尼市场暂停运营

两个月后，短视频平台Tik-

Tok 通过控股本地电商平台

Tokopedia实现回归。

12月11日，TikTok宣布与印

尼GoTo集团达成电商战略合作。

TikTok印尼电商业务将与GoTo集

团旗下电商平台Tokopedia合并，合

并后的Tokopedia由TikTok控股，双

方将共同推动印尼数字经济发展并支持

中小企业。随之，TikTok电商也于12月

12日印尼全国网购日重新上线。

据悉，这一合作得到了印尼政府的支

持，TikTok也将从物流网络、金融科技等资

源丰富的本地平台中获益。TikTok还承诺

将在未来几年投入15亿美元为业务发展提供

资金支持。

业内人士认为，Tokopedia是印尼最大的

本土电商平台，这一合作将为TikTok引入本

地资源，并大幅扩大TikTok在印尼的市场份

额。TikTok“印尼风波”的峰回路转也证明了

中国电商平台出海需要更注重本地化发展，与

当地合作共赢、共促成长是长久发展之道。

社交购物是大势所趋，
TikTok“印尼风波”峰回路转

数据显示，2012年至2022年，印尼电

商总销售额从1.4亿美元增加到156亿美

元，约占零售总额的3.4%。另据商业数据

平台Statista，预计2023年印尼电商市

场规模将达到13190亿美元，收入将达

到450亿美元。

同时，印尼是TikTok首个试点

电商服务的国家，2021 年 2 月，

TikTok Shop在印尼上线，推出

仅一年，在印尼电商市场的份额

就增长到了5%。今年6月，

TikTok在雅加达举行首届

TikTok东南亚影响力论坛，并全面介绍了其在

印尼的发展情况和相关数据——TikTok在东

南亚月活已超3.25亿，覆盖近一半人口，其中

1.25亿来自印尼（占印尼全国人口的45%），活

跃在平台上的本地商家已超过600万。

9 月 27 日，印尼贸易部出台新规，要求

TikTok将电商业务与社交媒体剥离，这在实质

上禁止了TikTok的电商业务。尽管印尼政府

称初衷是“保护印尼中小企业”，但封禁的决定

遭到本地商家和部分官员的反对。

印尼小家电商家尤妮此前在接受媒体采访

时明确表示反对禁令。入驻TikTok Shop半

年，尤妮的营业额翻了一倍，日销达400万印尼

盾（约人民币1900元）。“平台让我获得了更多

曝光，客户也随之而来。”

“人们在购物时需要社交互动，这就是社交

购物增长的原因。为什么TikTok电商受欢

迎？因为人们不仅仅是为了购物。”印尼大学经

济与商业学院教授Rizal Edy Halim认为，社

交购物是未来的大势所趋，而政府在保护国内

市场的同时，应通过调整企业和政策来适应社

交购物的变化趋势。

此次TikTok电商在印尼市场的峰回路转

正是得到了当地政府的支持。根据《雅加达环

球报》12月6日的报道，印尼贸易部长祖尔基弗

利·哈桑表示，本地企业与外国产业的合作是允

许的。印尼政府致力于支持中小微企业、为本

地电商实体赋权，并重点保护消费者权益。“本

质上，这个安排（让TikTok与 Tokopedia 合

作）是为了让社交电商支持印尼的经济增长，让

它可以成为中小微企业和印尼行业主导市场的

支持者。”

合并本地平台拓展当地市场，
着力本土化共赢

随着更多电商平台的进入，印尼电商市场

的竞争也愈演愈烈。除TikTok外，目前印尼市

场电商平台主要有 Shopee、Tokopedia 和

Lazada等，其中Tokopedia是印尼最大的本土

电商公司，市场份额高达35%。

在业内人士看来，此次合并不仅展现了当

地政府对社交电商推动实体经济发展的认可，

对当地行业、数字商业生态发展以及引入外资

也有积极作用，亦将大幅扩大TikTok在印尼的

市场份额。

天使投资人、知名互联网专家郭涛表示，通

过与 Tokopedia 的合作，TikTok 可以利用

Tokopedia在印尼市场的领先地位、用户基础

和市场渠道来吸引更多的消费者，提升TikTok

电商的品牌认知度和用户信任度。同时，Tik-

Tok进一步拓展其在印尼市场的业务范围，并

提供更多的购物选择和服务，这将有助于增加

TikTok的收入来源，并提高其在全球电商领域

的竞争力。

“但此次合并也同样面临一些风险和挑

战。”郭涛认为，首先TikTok需要确保其电商

业务的质量和用户体验能够满足消费者的期

望，包括提供安全、可靠的支付系统和高效的

物流服务。其次，TikTok还需要与Tokope-

dia密切合作，以确保两个平台的整合顺利进

行，并避免发生任何潜在的冲突或竞争。再

次，这次合并还可能引发监管机构的关注和

审查，例如数据安全和反垄断问题的担忧。

因此，TikTok需要积极与相关监管机构进行

沟通，并采取必要的措施来确保合作的合法

性和透明度。

“TikTok通过控股本土电商平台的方式

开拓印尼市场显现了智慧和理性，这也是

TikTok目前能找到的最切实可行的、在印尼

市场发展的解决方案。”网经社电子商务研究

中心特约研究员、宁波新东方工贸有限公司

首席执行官朱秋城表示，共赢才是长久发展

之道，TikTok在二次回归后应更关注体验、

品质和本土化共赢。其提出将与GoTo集团

一起，在营销、品牌和国际化等方面提供一系

列支持，帮助当地中小商家发展。“显然这样

的模式更符合平台和当地经济发展利益。恢

复上线的当天，TikTok和Tokopedia即共同

上线了‘购买本地产品’（Beli Lokal）活动，

助力印尼本土企业的发展，这就是一个积极

举措。”

数字人民币
助力各地年末促销

重点商圈销售额近21亿元

北京朝阳国际灯光节
激发城市消费活力

■ 本报记者 王旭光

旧城既是一个城市的记忆，也是一个城市改造升级的难点。保留老城特色，留住旧城回忆，推进特色化更新改造、增加特色服务、打造智能

生活……看旧城改造过程中，如何创新打造特色化一刻钟便民生活圈。

■ 本报记者 顾鸿儒

““一刻钟一刻钟””让旧社区脱胎换骨让旧社区脱胎换骨

TikTok控股Tokopedia重返印尼市场

本地化：中国电商平台
出海可行模式


