《电子商务统计指标体系 第1部分：总体》
国家标准编制说明

一、任务来源

本标准由中华人民共和国商务部提出，经国家标准化管理委员会批准，正式列入2012年国家标准制修订项目计划，系统编号为98050，项目名称为《电子商务统计指标体系 第1部分:总体》。本标准的主要起草单位为中国国际电子商务有限公司、中国标准化研究院。

二、制定本标准的目的和意义

电子商务作为一种新型经济活动，正以前所未有的速度迅猛发展，已成为重要的商品流通方式，也成为我国稳外需、扩内需的一个重要抓手，其在现代市场流通体系中的重要作用日益显现。

目前公开使用的大部分电子商务统计数据均出自各种电子商务咨询机构，由于受限于数据来源、统计口径等问题，导致所公布的数据千差万别，系统性、权威性和公正性明显不足。此外，目前北京、上海、广州等部分城市已经依托地方统计部门开始开展城市电子商务统计，但也存在统计口径、统计指标不一致等问题。
为全面准确及时地掌握我国电子商务发展情况，商务部于2011年起在全国范围内开展了电子商务相关企业典型统计调查工作。但是总体上来看，由于数据来源、统计口径等问题的限制，导致各方发布的统计数据千差万别，系统性、权威性和公正性均显不足。

因此，为了全面把握电子商务发展的现状和特点，掌握我国电子商务发展情况、问题及趋势，为今后制定相关法规、政策提供准确依据，开展电子商务国际交流与合作等，我部拟建立我国电子商务统计体系，规范电子商务统计口径和指标标准。其中《电子商务统计指标体系 第1部分：总体》是标准体系研究中提出的应急需制定的标准。

《电子商务统计指标体系 第1部分：总体》标准主要围绕电子商务统计过程中各项统计指标及其说明进行。
三、本标准的主要技术内容

本标准主要规定了电子商务相关企业的基础术语和定义，适用于各级管理机构、研究机构、电子商务企业等进行电子商务的总体情况统计与分析。本标准的具体内容主要包括：

1 范围


2 规范性引用文件

3 术语和定义

4 基本原则
5 指标体系框架
6 指标描述及其内容
四、本标准的起草过程

本标准自2012年9月立项以来，标准起草组在2012年到2013年间，充分调研了国内各地电子商务统计开展情况，并参考了国外相关电子商务统计资料，经过分析整理和提炼，并广泛组织专家进行多次研讨，最后形成了标准征求意见稿。
        《电子商务统计指标体系 第1部分：总体》国家标准起草工作组

                                            二○一三年十二月
PAGE  
1

